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Введение 

Удовлетворённость персонала работой в вузе выступает одним из важнейших крите-

риев, определяющих эффективность работы организации во всех сферах её деятельности. 

Оценка администрацией различных факторов, обусловливающих удовлетворенность персо-

нала, позволяет своевременно вносить необходимые коррективы при принятии управленче-

ских решений, выступая формой обратной связи между руководством университета и пер-

соналом. 

Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего об-

разования «Восточно-Сибирский государственный институт культуры» в рамках плана по 

реализации внутренней системы оценки качества образования (далее – ВСОКО) в период с 

10.02.2026 по 06.03.2026 провел анкетирование педагогических работников, участвующих в 

реализации образовательной программы «53.03.02 Баян, аккордеон и струнные щипковые 

инструменты». 

Целью исследования являлась оценка удовлетворённости педагогических работников 

(далее - ППС) своей профессиональной деятельностью, условиями и организацией образова-

тельной деятельности. 

Задачи анкетирования включали сбор обратной связи о качестве образовательного 

процесса и эффективности методов преподавания, используемых преподавателями; опреде-

ление потребностей преподавателей дополнительном профессиональном обучении и разви-

тии; выявление проблемных ситуаций и неэффективных аспектов работы преподавателей, 

которые требуют корректировки; повышение качества образовательного процесса и улуч-

шение условий для работы преподавателей в вузе. 

Для достижения поставленной цели была использована анкета, содержащая 35 во-

прос(-a,-ов). Анкетирование проводилось анонимно, что позволило получить максимально 

объективные данные. Результаты анкетирования носят обобщённый характер. 

В исследовании принял(-и) участие 13 преподаватель(-я,ей). 

Аналитический отчёт на основе результатов анкетирования педагогических работни-

ков представляет собой анализ мнений об условиях работы, профессиональном развитии, 

организации обучения и взаимодействии в коллективе. В отчёте содержится обобщенная 

информация о количестве опрошенных сотрудников, а также представлены основные ре-

зультаты анкетирования в виде графиков и аналитических данных. 
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1. Общая характеристика респондентов 

 

Рисунок 1 - Распределение ответов на вопрос:  
«Условия привлечение» 

Рисунок 1 представляет процентное распределение респондентов. Преобладающее 

число респондентов – 84.62% - выбрал(-и) ответ на вопрос: «штатный». 15.38% ответил(-и): 

«внешний совместитель», 0% ответил(-и): «внутренний совместитель», 0% ответил(-и): «до-

говор ГПХ». Общее количество респондентов, участвовавших в анкетировании, равно 13. 

 

2. Анализ результатов анкетирования 

2.1 Уровень удовлетворенности оснащенности образовательного процесса 
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Рисунок 2 - Распределение ответов на вопрос:  
«Оцените условия организации труда на кафедре и оснащенность своего рабочего ме-

ста» 

 

Рисунок 3 - Распределение ответов на вопрос:  
«Оцените качество аудиторий, помещений, лабораторий и оборудования» 

 

Рисунок 4 - Распределение ответов на вопрос:  
«Оцените техническую оснащенность учебного процесса» 
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Рисунок 5 - Распределение ответов на вопрос:  
«Оцените информационное (ЭБС, проф.БД и др.) и учебно-методическое обеспечение 

учебного процесса» 

 

Рисунок 6 - Распределение ответов на вопрос:  
«Оцените качество фондов Научной библиотеки» 
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Рисунок 7 - Распределение ответов на вопрос:  
«Оцените общую удовлетворенность организацией учебного процесса (работой ректо-
рата, учебно-методического управления, деканата, кафедры; расписанием занятий)» 

2.2 Современные методики ведения занятий 

 

Рисунок 8 - Распределение ответов на вопрос:  
«Насколько часто Вы используете современные методики ведения занятий (интерак-
тивные методы, проектное обучение, IT-технологии и др.)  в рамках преподаваемого 

курса?» 
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Рисунок 9 - Распределение ответов на вопрос:  
«Какие возможности электронной информационно-образовательной среды (ЭИОС) вы 

применяете в своих учебных курсах? (несколько вариантов ответа)» 

 

Рисунок 10 - Распределение ответов на вопрос:  
«Оцените качество функционирования ЭИОС?» 

2.3 Научно-исследовательская деятельность 
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Рисунок 11 - Распределение ответов на вопрос:  
«Как часто Вы публикуетесь в отечественных и/или зарубежных рецензируемых изда-

ниях (ВАК)?» 

 

Рисунок 12 - Распределение ответов на вопрос:  
«Как часто Вы принимаете участие в научных семинарах и конференциях?» 
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Рисунок 13 - Распределение ответов на вопрос:  
«Как часто Вы проходите обучение на курсах повышения квалификации по инициа-

тиве вуза?» 

 

Рисунок 14 - Распределение ответов на вопрос:  
«Как часто Вы проходите обучение на курсах повышения квалификации по собствен-

ной инициативе?» 
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Рисунок 15 - Распределение ответов на вопрос:  
«Оцените организацию НИР и НИРС в вузе (количество научных конференций, нали-
чие внутренних грантов, межфакультетских и межкафедральных научных мероприя-

тий)» 

 

Рисунок 16 - Распределение ответов на вопрос:  
«Предоставляется ли в Вашем вузе возможность для повышения научной квалифика-
ции (выполнение диссертационных исследований, участие в научных конференциях 

различных уровней, публикации в научных изданиях при содействии вуза)» 

2.4 Прочие вопросы 
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Рисунок 17 - Распределение ответов на вопрос:  
«Каких знаний и компетенций не хватает Вам для повышения эффективности препо-

давания? (несколько вариантов ответа)» 

 

Рисунок 18 - Распределение ответов на вопрос:  
«Проводится ли регулярная оценка профессиональных компетенций преподавателей 

(возможность участия в конкурсе на должность НПР, в рейтинге НПР, конкурсах педа-
гогического мастерства и др.)?» 
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Рисунок 19 - Распределение ответов на вопрос:  
«Порекомендуете ли Вы вуз поступающим в этом году абитуриентам?» 

2.5 Прочие вопросы 

 

Рисунок 20 - Распределение ответов на вопрос:  
«Из каких источников Вы получаете информацию о вузе? (несколько вариантов отве-

та)» 
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Рисунок 21 - Распределение ответов на вопрос:  
«Какие проблемы учебного процесса требуют, по Вашему мнению, первоочередного 

решения? (несколько вариантов ответа)» 

Полный список ответов респондентов на вопрос «Что бы Вы предложили изменить в 

вузе?» представлен в главе 6. 

 

Рисунок 23 - Распределение ответов на вопрос:  
«Чем Вас привлекает работа в нашем вузе? (несколько вариантов ответа)» 
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Рисунок 24 - Распределение ответов на вопрос:  
«Удовлетворены ли Вы наличием и качеством зон отдыха, санитарно-гигиенических 

помещений, их санитарное состояние?» 

 

Рисунок 25 - Распределение ответов на вопрос:  
«Оцените полноту и актуальность информации на официальном сайте вуза?» 
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Рисунок 26 - Распределение ответов на вопрос:  
«Как часто Вы посещаете официальный сайт вуза?» 

 

Рисунок 27 - Распределение ответов на вопрос:  
«Вы считаете навигацию на сайте простой и понятной?» 
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Рисунок 28 - Распределение ответов на вопрос:  
«Подписаны ли Вы на официальные каналы нашего ВУЗа? (несколько вариантов от-

вета)» 

 

Рисунок 29 - Распределение ответов на вопрос:  
«Как часто Вы просматриваете новости института в соцсетях?» 
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Рисунок 30 - Распределение ответов на вопрос:  
«Удовлетворены ли Вы системой составления расписания?» 

Полный список ответов респондентов на вопрос «Как Вы считаете, какая основная 

проблема в действующем расписании?» представлен в главе 6. 

2.6 Информация об анкетируемых 

 

Рисунок 32 - Распределение ответов на вопрос:  
«Укажите Ваш пол» 



 

 

18 

 

 

 

 

Рисунок 33 - Распределение ответов на вопрос:  
«Укажите Ваш возраст» 

 

Рисунок 34 - Распределение ответов на вопрос:  
«Ученая степень» 
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Рисунок 35 - Распределение ответов на вопрос:  
«Ученое звание, почетное звание, лауреатство (несколько вариантов ответа)» 

 

3. Сегментированный анализ ответов респондентов 

3.1 Распределение ответов анкетируемых, выбравших вариант ответа 
«штатный» на вопрос: «Условия привлечение» 

По итогам анкетирования 11 из 13 респондентов на вопрос: «Условия привлечение», 

– ответил(-и) «штатный», что составляет 84.62% от общего числа респондентов. 

По блоку вопросов «Уровень удовлетворенности оснащенности образовательно-
го процесса» 
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Рисунок 36 - Распределение ответов на вопрос:  
«Оцените условия организации труда на кафедре и оснащенность своего рабочего ме-

ста» 

 

Рисунок 37 - Распределение ответов на вопрос:  
«Оцените качество аудиторий, помещений, лабораторий и оборудования» 

 

Рисунок 38 - Распределение ответов на вопрос:  
«Оцените техническую оснащенность учебного процесса» 
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Рисунок 39 - Распределение ответов на вопрос:  
«Оцените информационное (ЭБС, проф.БД и др.) и учебно-методическое обеспечение 

учебного процесса» 

 

Рисунок 40 - Распределение ответов на вопрос:  
«Оцените качество фондов Научной библиотеки» 
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Рисунок 41 - Распределение ответов на вопрос:  
«Оцените общую удовлетворенность организацией учебного процесса (работой ректо-
рата, учебно-методического управления, деканата, кафедры; расписанием занятий)» 

По блоку вопросов «Современные методики ведения занятий» 

 

Рисунок 42 - Распределение ответов на вопрос:  
«Насколько часто Вы используете современные методики ведения занятий (интерак-
тивные методы, проектное обучение, IT-технологии и др.)  в рамках преподаваемого 

курса?» 
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Рисунок 43 - Распределение ответов на вопрос:  
«Какие возможности электронной информационно-образовательной среды (ЭИОС) вы 

применяете в своих учебных курсах? (несколько вариантов ответа)» 

 

Рисунок 44 - Распределение ответов на вопрос:  
«Оцените качество функционирования ЭИОС?» 

По блоку вопросов «Научно-исследовательская деятельность» 
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Рисунок 45 - Распределение ответов на вопрос:  
«Как часто Вы публикуетесь в отечественных и/или зарубежных рецензируемых изда-

ниях (ВАК)?» 

 

Рисунок 46 - Распределение ответов на вопрос:  
«Как часто Вы принимаете участие в научных семинарах и конференциях?» 
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Рисунок 47 - Распределение ответов на вопрос:  
«Как часто Вы проходите обучение на курсах повышения квалификации по инициа-

тиве вуза?» 

 

Рисунок 48 - Распределение ответов на вопрос:  
«Как часто Вы проходите обучение на курсах повышения квалификации по собствен-

ной инициативе?» 
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Рисунок 49 - Распределение ответов на вопрос:  
«Оцените организацию НИР и НИРС в вузе (количество научных конференций, нали-
чие внутренних грантов, межфакультетских и межкафедральных научных мероприя-

тий)» 

 

Рисунок 50 - Распределение ответов на вопрос:  
«Предоставляется ли в Вашем вузе возможность для повышения научной квалифика-
ции (выполнение диссертационных исследований, участие в научных конференциях 

различных уровней, публикации в научных изданиях при содействии вуза)» 

По блоку вопросов «Прочие вопросы» 
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Рисунок 51 - Распределение ответов на вопрос:  
«Каких знаний и компетенций не хватает Вам для повышения эффективности препо-

давания? (несколько вариантов ответа)» 

 

Рисунок 52 - Распределение ответов на вопрос:  
«Проводится ли регулярная оценка профессиональных компетенций преподавателей 

(возможность участия в конкурсе на должность НПР, в рейтинге НПР, конкурсах педа-
гогического мастерства и др.)?» 
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Рисунок 53 - Распределение ответов на вопрос:  
«Порекомендуете ли Вы вуз поступающим в этом году абитуриентам?» 

По блоку вопросов «Прочие вопросы» 

 

Рисунок 54 - Распределение ответов на вопрос:  
«Из каких источников Вы получаете информацию о вузе? (несколько вариантов отве-

та)» 
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Рисунок 55 - Распределение ответов на вопрос:  
«Какие проблемы учебного процесса требуют, по Вашему мнению, первоочередного 

решения? (несколько вариантов ответа)» 

Полный список ответов респондентов на вопрос «Что бы Вы предложили изменить в 

вузе?» представлен в главе 6. 

 

Рисунок 57 - Распределение ответов на вопрос:  
«Чем Вас привлекает работа в нашем вузе? (несколько вариантов ответа)» 
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Рисунок 58 - Распределение ответов на вопрос:  
«Удовлетворены ли Вы наличием и качеством зон отдыха, санитарно-гигиенических 

помещений, их санитарное состояние?» 

 

Рисунок 59 - Распределение ответов на вопрос:  
«Оцените полноту и актуальность информации на официальном сайте вуза?» 
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Рисунок 60 - Распределение ответов на вопрос:  
«Как часто Вы посещаете официальный сайт вуза?» 

 

Рисунок 61 - Распределение ответов на вопрос:  
«Вы считаете навигацию на сайте простой и понятной?» 
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Рисунок 62 - Распределение ответов на вопрос:  
«Подписаны ли Вы на официальные каналы нашего ВУЗа? (несколько вариантов от-

вета)» 

 

Рисунок 63 - Распределение ответов на вопрос:  
«Как часто Вы просматриваете новости института в соцсетях?» 
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Рисунок 64 - Распределение ответов на вопрос:  
«Удовлетворены ли Вы системой составления расписания?» 

Полный список ответов респондентов на вопрос «Как Вы считаете, какая основная 

проблема в действующем расписании?» представлен в главе 6. 

По блоку вопросов «Информация об анкетируемых» 

 

Рисунок 66 - Распределение ответов на вопрос:  
«Укажите Ваш пол» 
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Рисунок 67 - Распределение ответов на вопрос:  
«Укажите Ваш возраст» 

 

Рисунок 68 - Распределение ответов на вопрос:  
«Ученая степень» 
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Рисунок 69 - Распределение ответов на вопрос:  
«Ученое звание, почетное звание, лауреатство (несколько вариантов ответа)» 

3.2 Распределение ответов анкетируемых, выбравших вариант ответа 
«внешний совместитель» на вопрос: «Условия привлечение» 

По итогам анкетирования 2 из 13 респондентов на вопрос: «Условия привлечение», – 

ответил(-и) «внешний совместитель», что составляет 15.38% от общего числа респондентов. 

По блоку вопросов «Уровень удовлетворенности оснащенности образовательно-
го процесса» 

 

Рисунок 70 - Распределение ответов на вопрос:  
«Оцените условия организации труда на кафедре и оснащенность своего рабочего ме-

ста» 
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Рисунок 71 - Распределение ответов на вопрос:  
«Оцените качество аудиторий, помещений, лабораторий и оборудования» 

 

Рисунок 72 - Распределение ответов на вопрос:  
«Оцените техническую оснащенность учебного процесса» 
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Рисунок 73 - Распределение ответов на вопрос:  
«Оцените информационное (ЭБС, проф.БД и др.) и учебно-методическое обеспечение 

учебного процесса» 

 

Рисунок 74 - Распределение ответов на вопрос:  
«Оцените качество фондов Научной библиотеки» 



 

 

38 

 

 

 

 

Рисунок 75 - Распределение ответов на вопрос:  
«Оцените общую удовлетворенность организацией учебного процесса (работой ректо-
рата, учебно-методического управления, деканата, кафедры; расписанием занятий)» 

По блоку вопросов «Современные методики ведения занятий» 

 

Рисунок 76 - Распределение ответов на вопрос:  
«Насколько часто Вы используете современные методики ведения занятий (интерак-
тивные методы, проектное обучение, IT-технологии и др.)  в рамках преподаваемого 

курса?» 
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Рисунок 77 - Распределение ответов на вопрос:  
«Какие возможности электронной информационно-образовательной среды (ЭИОС) вы 

применяете в своих учебных курсах? (несколько вариантов ответа)» 

 

Рисунок 78 - Распределение ответов на вопрос:  
«Оцените качество функционирования ЭИОС?» 

По блоку вопросов «Научно-исследовательская деятельность» 
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Рисунок 79 - Распределение ответов на вопрос:  
«Как часто Вы публикуетесь в отечественных и/или зарубежных рецензируемых изда-

ниях (ВАК)?» 

 

Рисунок 80 - Распределение ответов на вопрос:  
«Как часто Вы принимаете участие в научных семинарах и конференциях?» 
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Рисунок 81 - Распределение ответов на вопрос:  
«Как часто Вы проходите обучение на курсах повышения квалификации по инициа-

тиве вуза?» 

 

Рисунок 82 - Распределение ответов на вопрос:  
«Как часто Вы проходите обучение на курсах повышения квалификации по собствен-

ной инициативе?» 
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Рисунок 83 - Распределение ответов на вопрос:  
«Оцените организацию НИР и НИРС в вузе (количество научных конференций, нали-
чие внутренних грантов, межфакультетских и межкафедральных научных мероприя-

тий)» 

 

Рисунок 84 - Распределение ответов на вопрос:  
«Предоставляется ли в Вашем вузе возможность для повышения научной квалифика-
ции (выполнение диссертационных исследований, участие в научных конференциях 

различных уровней, публикации в научных изданиях при содействии вуза)» 

По блоку вопросов «Прочие вопросы» 
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Рисунок 85 - Распределение ответов на вопрос:  
«Каких знаний и компетенций не хватает Вам для повышения эффективности препо-

давания? (несколько вариантов ответа)» 

 

Рисунок 86 - Распределение ответов на вопрос:  
«Проводится ли регулярная оценка профессиональных компетенций преподавателей 

(возможность участия в конкурсе на должность НПР, в рейтинге НПР, конкурсах педа-
гогического мастерства и др.)?» 
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Рисунок 87 - Распределение ответов на вопрос:  
«Порекомендуете ли Вы вуз поступающим в этом году абитуриентам?» 

По блоку вопросов «Прочие вопросы» 

 

Рисунок 88 - Распределение ответов на вопрос:  
«Из каких источников Вы получаете информацию о вузе? (несколько вариантов отве-

та)» 
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Рисунок 89 - Распределение ответов на вопрос:  
«Какие проблемы учебного процесса требуют, по Вашему мнению, первоочередного 

решения? (несколько вариантов ответа)» 

Полный список ответов респондентов на вопрос «Что бы Вы предложили изменить в 

вузе?» представлен в главе 6. 

 

Рисунок 91 - Распределение ответов на вопрос:  
«Чем Вас привлекает работа в нашем вузе? (несколько вариантов ответа)» 
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Рисунок 92 - Распределение ответов на вопрос:  
«Удовлетворены ли Вы наличием и качеством зон отдыха, санитарно-гигиенических 

помещений, их санитарное состояние?» 

 

Рисунок 93 - Распределение ответов на вопрос:  
«Оцените полноту и актуальность информации на официальном сайте вуза?» 
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Рисунок 94 - Распределение ответов на вопрос:  
«Как часто Вы посещаете официальный сайт вуза?» 

 

Рисунок 95 - Распределение ответов на вопрос:  
«Вы считаете навигацию на сайте простой и понятной?» 
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Рисунок 96 - Распределение ответов на вопрос:  
«Подписаны ли Вы на официальные каналы нашего ВУЗа? (несколько вариантов от-

вета)» 

 

Рисунок 97 - Распределение ответов на вопрос:  
«Как часто Вы просматриваете новости института в соцсетях?» 
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Рисунок 98 - Распределение ответов на вопрос:  
«Удовлетворены ли Вы системой составления расписания?» 

Полный список ответов респондентов на вопрос «Как Вы считаете, какая основная 

проблема в действующем расписании?» представлен в главе 6. 

По блоку вопросов «Информация об анкетируемых» 

 

Рисунок 100 - Распределение ответов на вопрос:  
«Укажите Ваш пол» 
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Рисунок 101 - Распределение ответов на вопрос:  
«Укажите Ваш возраст» 

 

Рисунок 102 - Распределение ответов на вопрос:  
«Ученая степень» 
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Рисунок 103 - Распределение ответов на вопрос:  
«Ученое звание, почетное звание, лауреатство (несколько вариантов ответа)» 

 

 

5. Статистика ответов на вопросы закрытого типа 

Таблица 5.1 - Вопрос «Условия привлечение» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 штатный 11 84.62 84.62 

2 внешний совместитель 2 15.38 15.38 

3 внутренний совместитель 0 0 0 

4 договор ГПХ 0 0 0 

 Итого ответивших: 13 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 13 100  

 

5.1 Блок вопросов «Уровень удовлетворенности оснащенности образовательного 

процесса» 

Таблица 5.2 - Вопрос «Оцените условия организации труда на кафедре и оснащенность свое-

го рабочего места» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 5 - отлично 5 38.46 38.46 

2 4 - хорошо 7 53.85 53.85 
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3 3 - удовлетворительно 1 7.69 7.69 

4 2 - плохо 0 0 0 

5 1 - очень плохо 0 0 0 

 Итого ответивших: 13 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 13 100  

 

Таблица 5.3 - Вопрос «Оцените качество аудиторий, помещений, лабораторий и оборудова-

ния» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 5 - отлично 3 23.08 23.08 

2 4 - хорошо 9 69.23 69.23 

3 3 - удовлетворительно 0 0 0 

4 2 - плохо 1 7.69 7.69 

5 1 - очень плохо 0 0 0 

 Итого ответивших: 13 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 13 100  

 

Таблица 5.4 - Вопрос «Оцените техническую оснащенность учебного процесса» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 5 - отлично 3 23.08 23.08 

2 4 - хорошо 8 61.54 61.54 

3 3 - удовлетворительно 1 7.69 7.69 

4 2 - плохо 1 7.69 7.69 

5 1 - очень плохо 0 0 0 

 Итого ответивших: 13 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 13 100  

 

Таблица 5.5 - Вопрос «Оцените информационное (ЭБС, проф.БД и др.) и учебно-

методическое обеспечение учебного процесса» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 5 - отлично 6 46.15 46.15 
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2 4 - хорошо 6 46.15 46.15 

3 3 - удовлетворительно 1 7.69 7.69 

4 2 - плохо 0 0 0 

5 1 - очень плохо 0 0 0 

 Итого ответивших: 13 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 13 100  

 

Таблица 5.6 - Вопрос «Оцените качество фондов Научной библиотеки» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 5 - отлично 6 46.15 46.15 

2 4 - хорошо 6 46.15 46.15 

3 3 - удовлетворительно 1 7.69 7.69 

4 2 - плохо 0 0 0 

5 1 - очень плохо 0 0 0 

 Итого ответивших: 13 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 13 100  

 

Таблица 5.7 - Вопрос «Оцените общую удовлетворенность организацией учебного процесса 

(работой ректората, учебно-методического управления, деканата, кафедры; расписанием за-

нятий)» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 5 - отлично 3 23.08 23.08 

2 4 - хорошо 8 61.54 61.54 

3 3 - удовлетворительно 1 7.69 7.69 

4 2 - плохо 1 7.69 7.69 

5 1 - очень плохо 0 0 0 

 Итого ответивших: 13 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 13 100  

 

5.2 Блок вопросов «Современные методики ведения занятий» 
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Таблица 5.8 - Вопрос «Насколько часто Вы используете современные методики ведения заня-

тий (интерактивные методы, проектное обучение, IT-технологии и др.)  в рамках преподавае-

мого курса?» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 Да, использую постоянно 3 23.08 23.08 

2 Время от времени 8 61.54 61.54 

3 Редко 0 0 0 

4 Нет, не использую 2 15.38 15.38 

 Итого ответивших: 13 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 13 100  

 

Таблица 5.9 - Вопрос «Какие возможности электронной информационно-образовательной 

среды (ЭИОС) вы применяете в своих учебных курсах? (несколько вариантов ответа)» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 Размещение теоретических 
материалов (электронные 
учебники, лекции, презен-
тации) 

9 69.23 69.23 

2 Использование интерак-
тивных учебных модулей и 
симуляций 

3 23.08 23.08 

3 Проведение текущего кон-
троля знаний (тесты, вик-
торины) 

8 61.54 61.54 

4 Прием и проверка пись-
менных работ (загрузка 
файлов) 

5 38.46 38.46 

5 Коммуникация со студен-
тами (форумы, чаты, со-
общения) 

8 61.54 61.54 

6 Ведение электронного 
журнала успеваемости 

1 7.69 7.69 

7 Организация вебинаров 
или онлайн-занятий (инте-
грация с Контур.Толк и 
др.) 

0 0 0 

8 Использование дополни-
тельных образовательных 
ресурсов и профессио-

2 15.38 15.38 
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нальных БД 

9 Не использую возможно-
сти ЭИОС 

2 15.38 15.38 

10 Затрудняюсь ответить 0 0 0 

 Сумма: 38   

 Итого ответивших: 13 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 

Таблица 5.10 - Вопрос «Оцените качество функционирования ЭИОС?» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 5 - отлично 2 15.38 15.38 

2 4 - хорошо 11 84.62 84.62 

3 3 - удовлетворительно 0 0 0 

4 2 - плохо 0 0 0 

5 1 - очень плохо 0 0 0 

 Итого ответивших: 13 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 13 100  

 

5.3 Блок вопросов «Научно-исследовательская деятельность» 

Таблица 5.11 - Вопрос «Как часто Вы публикуетесь в отечественных и/или зарубежных ре-

цензируемых изданиях (ВАК)?» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 Один раз в год  2 15.38 15.38 

2 Несколько раз в год 2 15.38 15.38 

3 Один раз в 2-3 года 5 38.46 38.46 

4 Совсем не публикуюсь 4 30.77 30.77 

 Итого ответивших: 13 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 13 100  

 

Таблица 5.12 - Вопрос «Как часто Вы принимаете участие в научных семинарах и конферен-

циях?» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 



 

 

56 

 

 

 

1 Один раз в год  4 30.77 30.77 

2 Несколько раз в год 4 30.77 30.77 

3 Один раз в 2-3 года 5 38.46 38.46 

4 Совсем не принимаю 0 0 0 

 Итого ответивших: 13 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 13 100  

 

Таблица 5.13 - Вопрос «Как часто Вы проходите обучение на курсах повышения квалифика-

ции по инициативе вуза?» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 Один раз в год  5 38.46 38.46 

2 Несколько раз в год 7 53.85 53.85 

3 Один раз в 2-3 года 1 7.69 7.69 

4 Совсем не прохожу 0 0 0 

 Итого ответивших: 13 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 13 100  

 

Таблица 5.14 - Вопрос «Как часто Вы проходите обучение на курсах повышения квалифика-

ции по собственной инициативе?» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 Один раз в год 7 53.85 53.85 

2 Несколько раз в год 1 7.69 7.69 

3 Один раз в 2-3 года 5 38.46 38.46 

4 Совсем не прохожу 0 0 0 

 Итого ответивших: 13 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 13 100  

 

Таблица 5.15 - Вопрос «Оцените организацию НИР и НИРС в вузе (количество научных кон-

ференций, наличие внутренних грантов, межфакультетских и межкафедральных научных 

мероприятий)» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 
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1 5 - отлично 4 30.77 30.77 

2 4 - хорошо 7 53.85 53.85 

3 3 - удовлетворительно 1 7.69 7.69 

4 2 - неудовлетворительно 1 7.69 7.69 

5 1 - затрудняюсь ответить 0 0 0 

 Итого ответивших: 13 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 13 100  

 

Таблица 5.16 - Вопрос «Предоставляется ли в Вашем вузе возможность для повышения науч-

ной квалификации (выполнение диссертационных исследований, участие в научных конфе-

ренциях различных уровней, публикации в научных изданиях при содействии вуза)» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 да 8 61.54 61.54 

2 нет 3 23.08 23.08 

3 затрудняюсь ответить 2 15.38 15.38 

 Итого ответивших: 13 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 13 100  

 

5.4 Блок вопросов «Прочие вопросы» 

Таблица 5.17 - Вопрос «Каких знаний и компетенций не хватает Вам для повышения эффек-

тивности преподавания? (несколько вариантов ответа)» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 Знания методики препода-
вания в вузе 

0 0 0 

2 Знания психологических 
аспектов взаимодействия с 
обучающимися 

0 0 0 

3 Методики активного обу-
чения (геймификация, 
кейс-стади, проектная дея-
тельность) 

2 15.38 15.38 

4 Цифровых компетенций 3 23.08 23.08 

5 Способы повышения мо-
тивации студентов 

2 15.38 15.38 
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6 Мой уровень компетенций 
соответствует требованиям 

7 53.85 53.85 

7 Затрудняюсь ответить 2 15.38 15.38 

 Сумма: 16   

 Итого ответивших: 13 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 

Таблица 5.18 - Вопрос «Проводится ли регулярная оценка профессиональных компетенций 

преподавателей (возможность участия в конкурсе на должность НПР, в рейтинге НПР, кон-

курсах педагогического мастерства и др.)?» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 Да 12 92.31 92.31 

2 Нет 0 0 0 

3 Затрудняюсь ответить 1 7.69 7.69 

 Итого ответивших: 13 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 13 100  

 

Таблица 5.19 - Вопрос «Порекомендуете ли Вы вуз поступающим в этом году абитуриен-

там?» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 Да 13 100 100 

2 Нет 0 0 0 

3 Затрудняюсь ответить 0 0 0 

 Итого ответивших: 13 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 13 100  

 

5.5 Блок вопросов «Прочие вопросы» 

Таблица 5.20 - Вопрос «Из каких источников Вы получаете информацию о вузе? (несколько 

вариантов ответа)» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 Социальные сети 10 76.92 76.92 

2 Устная неофициальная ин-
формация 

4 30.77 30.77 
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3 Сайт вуза 12 92.31 92.31 

4 Коллеги и студенты 9 69.23 69.23 

5 Разговоры на кафедре, в 
деканате 

6 46.15 46.15 

6 Заседания ученого совета, 
методического совета 

6 46.15 46.15 

7 Распоряжения учебно-

методического управления 

6 46.15 46.15 

8 Заседания кафедры 8 61.54 61.54 

9 Распоряжения декана 10 76.92 76.92 

10 Распоряжения проректора 
по учебной и воспитатель-
ной работе 

8 61.54 61.54 

11 Приказы и распоряжения 
ректора 

9 69.23 69.23 

12 Не интересуюсь 0 0 0 

 Сумма: 88   

 Итого ответивших: 13 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 

Таблица 5.21 - Вопрос «Какие проблемы учебного процесса требуют, по Вашему мнению, 

первоочередного решения? (несколько вариантов ответа)» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 Возраст преподавательских 
кадров 

8 61.54 61.54 

2 Несовершенство учебных 
планов 

5 38.46 38.46 

3 Неудобное расписание 2 15.38 15.38 

4 Недостаток учебно-

методической литературы 

0 0 0 

5 Дефицит аудиторий 0 0 0 

6 Недостаточная лаборатор-
ная база 

0 0 0 

7 Слабая оснащенность со-
временными техническими 
средствами обучения 

3 23.08 23.08 

8 Организация практик 1 7.69 7.69 

9 Низкая дисциплина сту-
дентов 

7 53.85 53.85 
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10 Затрудняюсь ответить 2 15.38 15.38 

 Сумма: 28   

 Итого ответивших: 13 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 

Таблица 5.22 - Вопрос «Чем Вас привлекает работа в нашем вузе? (несколько вариантов отве-

та)» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 Хорошие условия труда 6 46.15 46.15 

2 Возможность интересной 
творческой работы 

7 53.85 53.85 

3 Возможность заниматься 
наукой 

2 15.38 15.38 

4 Возможность профессио-
нального роста 

2 15.38 15.38 

5 Хорошая морально-

психологическая атмосфе-
ра 

4 30.77 30.77 

6 Регулярная заработная 
плата 

9 69.23 69.23 

7 Близость от места житель-
ства 

8 61.54 61.54 

8 Интересные направления 
подготовки по программам 
высшего образования 

2 15.38 15.38 

9 Возможность проявлять 
собственную инициативу 

3 23.08 23.08 

 Сумма: 43   

 Итого ответивших: 13 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 

Таблица 5.23 - Вопрос «Удовлетворены ли Вы наличием и качеством зон отдыха, санитарно-

гигиенических помещений, их санитарное состояние?» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 Да 5 38.46 38.46 

2 Скорее да, чем нет 6 46.15 46.15 

3 Скорее нет, чем да 0 0 0 

4 Нет 2 15.38 15.38 
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5 Затрудняюсь ответить 0 0 0 

 Итого ответивших: 13 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 13 100  

 

Таблица 5.24 - Вопрос «Оцените полноту и актуальность информации на официальном сайте 

вуза?» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 Отлично, полностью удо-
влетворен(а) (информация 
размещена полностью, хо-
рошо структурирована, ак-
туальна) 

7 53.85 53.85 

2 В целом хорошо, за ис-
ключением незначитель-
ных недостатков (инфор-
мация представлена пол-
ностью, хорошо структу-
рирована, частично не ак-
туальна) 

5 38.46 38.46 

3 Удовлетворительно, но со 
значительными недостат-
ками (информация пред-
ставлена полностью, плохо 
структурирована, не акту-
альна) 

1 7.69 7.69 

4 Плохо, не соответствует 
минимальным требовани-
ям (информация представ-
лена не полностью, не 
структурирована, не акту-
альна) 

0 0 0 

5 Неудовлетворительно, не 
устраивает (информация 
отсутствует) 

0 0 0 

 Итого ответивших: 13 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 13 100  

 

Таблица 5.25 - Вопрос «Как часто Вы посещаете официальный сайт вуза?» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 Заходил однажды 0 0 0 
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2 Ежедневно  5 38.46 38.46 

3 Еженедельно  4 30.77 30.77 

4 Ежемесячно  3 23.08 23.08 

5 Нечасто (реже одного раза 
в месяц) 

1 7.69 7.69 

6 Вообще не захожу 0 0 0 

 Итого ответивших: 13 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 13 100  

 

Таблица 5.26 - Вопрос «Вы считаете навигацию на сайте простой и понятной?» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 Да  4 30.77 30.77 

2 Скорее да, чем нет 6 46.15 46.15 

3 Скорее нет, чем да 2 15.38 15.38 

4 Нет 0 0 0 

5 Затрудняюсь ответить 1 7.69 7.69 

 Итого ответивших: 13 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 13 100  

 

Таблица 5.27 - Вопрос «Подписаны ли Вы на официальные каналы нашего ВУЗа? (несколько 

вариантов ответа)» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 ВКонтакте  7 53.85 53.85 

2 Telegram  10 76.92 76.92 

3 Max  11 84.62 84.62 

4 Не знаю о том, что они 
есть 

1 7.69 7.69 

5 Знаю, но не подписан 0 0 0 

6 Планирую подписаться 0 0 0 

 Сумма: 29   

 Итого ответивших: 13 100 100 

 Не ответили: 0 0  
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Таблица 5.28 - Вопрос «Как часто Вы просматриваете новости института в соцсетях?» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 Постоянно, несколько раз в 
день 

1 7.69 7.69 

2 Ежедневно  7 53.85 53.85 

3 Несколько раз в неделю  2 15.38 15.38 

4 Редко  3 23.08 23.08 

5 Никогда 0 0 0 

 Итого ответивших: 13 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 13 100  

 

Таблица 5.29 - Вопрос «Удовлетворены ли Вы системой составления расписания?» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 Да  8 61.54 61.54 

2 Скорее да, чем нет 4 30.77 30.77 

3 Скорее нет, чем да 0 0 0 

4 Нет 1 7.69 7.69 

5 Затрудняюсь ответить 0 0 0 

 Итого ответивших: 13 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 13 100  

 

5.6 Блок вопросов «Информация об анкетируемых» 

Таблица 5.30 - Вопрос «Укажите Ваш пол» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 мужской 3 23.08 23.08 

2 женский 10 76.92 76.92 

 Итого ответивших: 13 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 13 100  

 

Таблица 5.31 - Вопрос «Укажите Ваш возраст» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 
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1 до 22 0 0 0 

2 от 23 до 30 1 7.69 7.69 

3 от 31 до 40 0 0 0 

4 от 41 до 50 3 23.08 23.08 

5 от 51 до 60 5 38.46 38.46 

6 старше 60 4 30.77 30.77 

 Итого ответивших: 13 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 13 100  

 

Таблица 5.32 - Вопрос «Ученая степень» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 Доктор наук 0 0 0 

2 Кандидат наук 6 46.15 46.15 

3 Отсутствует 7 53.85 53.85 

 Итого ответивших: 13 100 100 

 Не ответили: 0 0  

 Итого 13 100  

 

Таблица 5.33 - Вопрос «Ученое звание, почетное звание, лауреатство (несколько вариантов 

ответа)» 

№ Вариант Частота % опрошенных % ответивших 

1 Доцент 7 53.85 53.85 

2 Профессор 0 0 0 

3 Почетное звание РБ 3 23.08 23.08 

4 Почетное звание РФ 1 7.69 7.69 

5 Лауреат всероссийских, 
международных конкурсов 

4 30.77 30.77 

6 Отсутствует 2 15.38 15.38 

 Сумма: 17   

 Итого ответивших: 13 100 100 

 Не ответили: 0 0  
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6. Ответы на открытые вопросы 

1. Блок вопросов «Прочие вопросы» 

1.1 Вопрос «Что бы Вы предложили изменить в вузе?» 

1.1.1. Ответы респондентов, выбравших вариант ответа «штатный» на вопрос «Усло-

вия привлечение»: 
1. повысить заработную плату (1 ответ) 

2. Ничего (1 ответ) 

3. улучшить материально-техническую базу института, развитие коллаборативной среды (1 

ответ) 

4. Усилить материально-техническую базу. (1 ответ) 

5. Уменьшить количество образовательных программ. Добавить в штат лаборантов или 

специалистов по обеспечению учебного процесса. (1 ответ) 

6. Меня всё устраивает (1 ответ) 

7. Заработную плату (1 ответ) 

8. Все хорошо (1 ответ) 

9. расширить количество гуманитарных специальностей для поступления в вуз (1 ответ) 

10. активизировать позиционирование в регионе, найти точку роста привлекательности (1 

ответ) 

11. Возможности выездных стажировок в другие вузы, оплачиваемые командировки на 

научные конференции, курсы повышения квалификации (1 ответ) 

1.1.2. Ответы респондентов, выбравших вариант ответа «внешний совместитель» на 

вопрос «Условия привлечение»: 
1. Вернуться к 5-летнему обучению (1 ответ) 

2. - (1 ответ) 

1.1.3. Ответы респондентов, выбравших вариант ответа «внутренний совместитель» 

на вопрос «Условия привлечение»: 
Ответы отсутствуют 

1.1.4. Ответы респондентов, выбравших вариант ответа «договор ГПХ» на вопрос 
«Условия привлечение»: 

Ответы отсутствуют 

1.2 Вопрос «Как Вы считаете, какая основная проблема в действующем расписании?» 

1.2.1. Ответы респондентов, выбравших вариант ответа «штатный» на вопрос «Усло-
вия привлечение»: 

1. Проблем нет (3 ответа) 
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2. нет проблем (2 ответа) 

3. Невозможность сбора информации о предпочтениях сотрудников. Нет учета пожеланий 

студентов и преподавателей при возможности. (1 ответ) 

4. Составление в ручную (1 ответ) 

5. Не вижу проблем в целом. Лично мне иногда приходится соглашаться на окна. (1 ответ) 

6. Все устраивает (1 ответ) 

7. проблем не вижу (1 ответ) 

8. для меня нет проблем (1 ответ) 

1.2.2. Ответы респондентов, выбравших вариант ответа «внешний совместитель» на 

вопрос «Условия привлечение»: 
1. Не вижу проблем (1 ответ) 

2. - (1 ответ) 

1.2.3. Ответы респондентов, выбравших вариант ответа «внутренний совместитель» 

на вопрос «Условия привлечение»: 
Ответы отсутствуют 

1.2.4. Ответы респондентов, выбравших вариант ответа «договор ГПХ» на вопрос 
«Условия привлечение»: 

Ответы отсутствуют 


